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Premessa| Aspetti di carattere generale

Questo documento presenta i risultati dell’indagine strutturale del Diario Economico del II Trimestre 

2023 realizzato da Confcommercio Roma in collaborazione con Format Research e con il contributo 

della Camera di Commercio di Roma. 

L’indagine è stata effettuata a  partire  da  fonti  ufficiali  esistenti quali «Istat, Datawarehouse ISTAT», 

«Banca D’Italia», «Osservatorio INPS». 

Lo studio rileva,    descrive    ed    analizza  le    principali    dimensioni economiche del territorio della 

provincia di  Roma con riferimento al cosiddetto terziario di mercato.

• Universo delle imprese: Numero delle imprese del terziario, incidenza delle imprese del terziario sul 

totale di tutti i settori. 

• Occupazione e forze di lavoro. Analisi differenziata “terziario / altri settori di attività economica”,  

Tasso di occupazione.

• I numeri dei “nuovi rapporti di lavoro” (analisi puntuale degli assunti a Roma)

• Conti economici della provincia di Roma. Analisi differenziata in funzione dei diversi settori di attività 

economica “terziario / altri settori di attività economica”. 

• Stock dei prestiti in essere ad oggi e in serie storica.
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Universo delle imprese | Le IMPRESE ATTIVE (extra agricole) nella provincia di Roma 

sono oltre 300 mila. Le imprese del terziario costituiscono il 77% del totale delle 
imprese della provincia.

Roma

300.785
Imprese extra 

agricole

Commercio

Manifattura

Costruzioni

16.987

91.620

52.965

Turismo

Servizi

31.911

107.302

TOTALE 300.785

TERZIARIO 230MILA

(77% delle imprese 

extra agricole)

ROMA

INDUSTRIA 50 MILA

(23% delle imprese 

extra agricole)

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_L_M_N_O_P_Q_R).
IMPRESE ESCLUSE DALL’ANALISI: Agricoltura (A); Attività finanziarie e assicurative (K); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); 
Imprese «non classificate» (NC). 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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100

78 75
100

114

162

ISCRIZIONI 
imprese del terziario di Roma
(indicatori in base 100. SERIE STORICHE SECONDI TRIMESTRI DAL 2010)

CESSAZIONI 
imprese del terziario di Roma
(indicatori in base 100. SERIE STORICHE SECONDI TRIMESTRI DAL 2010)

Valori in base 2010=100. A valori > 100 corrisponde un incremento delle iscrizioni. A valori < 100 corrisponde un decremento delle iscrizioni.

Iscrizioni e cessazioni | Il numero delle imprese del terziario nuove iscritte a Roma nel 

secondo trimestre del 2023 è diminuito rispetto allo stesso trimestre del 2022. Sono 

aumentate di contro le cessazioni di impresa: 3.125 nel secondo trimestre 2022 e 

4.456 nel secondo trimestre 2023.

Aumento nuove iscrizioni 
Imprese iscritte nel II Trim 2022: 1.851
Imprese iscritte nel II Trim 2023: 1.793 

Aumento numero di cessazioni
Imprese cessate nel II Trim 2022: 3.125
Imprese cessate nel II Trim 2023: 4.456 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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Saldo tra iscrizioni e cessazioni (TERZIARIO ROMA – II Trim 2023 su II Trim 2022) | Nel 

secondo trimestre del 2023 il saldo tra imprese nuove nate e imprese cessate 

peggiora rispetto al secondo trimestre 2022: il saldo a luglio 2023 è pari a -2.663

Saldo tra iscrizioni e cessazioni – IMPRESE DEL TERZIARIO DI ROMA
Valori assoluti. SERIE STORICHE SECONDI TRIMESTRI DAL 2010)

II Trim 2022 = -1.274
II Trim 2023 n=-2.663

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.

-362

-1.274

-2.663
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ITALIA PROV. ROMA

COMMERCIO 1.297.904 (100%) 91.620 (100%)

Commercio al dettaglio 719.730(55,4%) 53.623 (58,6%)

Commercio all’ingrosso 420.469 (32,4%) 26.758 (29,2%)

Commercio Auto e Moto 157.705 (12,2%) 11.239 (12,2%)

Imprese per SETTORE DI ATTIVITÀ| Come si distribuiscono le imprese del COMMERCIO 

nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione ISTAT ; ITALIA 

vs PROV. ROMA)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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Imprese per SETTORE DI ATTIVITÀ|  Come si distribuiscono le imprese del TURISMO 

nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione ISTAT ; ITALIA 

vs PROV. ROMA)

ITALIA PROV. ROMA

TURISMO 396.345 (100%) 31.911 (100%)

Alberghi 61.928 (15,6%) 5.071 (15,9%)

Attività dei servizi di ristorazione 334.417 (84,4%) 26.840 (84,1%)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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Imprese per SETTORE DI ATTIVITÀ| Come si distribuiscono le imprese dei SERVIZI 

nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione ISTAT ; ITALIA 

vs PROV. ROMA)

ITALIA PROV. ROMA

SERVIZI 1.115.563 (100%) 106.302 (100%)

Servizi alle imprese
200.310 (17,9%)

24.726 (23,2%)

Attività professionali, scientifiche e tecniche             
223.816 (20,1%)

20.766 (19,4%)

Attivita' immobiliari                                       
272.081 (24,4%)

20.090 (18,8%)

Servizi di informazione e comunicazione                     
128.332 (11,5%)

15.515 (14,5%)

Trasporto e magazzinaggio                                   
143.532 (12,9%)

13.180 (12,3%)

Attività artistiche e sport
72.613 (6,5%)

6.320 (5,8%)

Sanita' e assistenza sociale                                
42.683 (3,8%)

3.766 (3,4%)

Istruzione                                                  32.196 (2,9%) 2.939 (2,6%)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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Analisi per CLASSE DI ADDETTI

1-9 
addetti

10-49 
addetti

50-249 
addetti

+250 
addetti

Commercio

Turismo

Servizi

TERZIARIO 

230.267

Imprese per DIMENSIONE |  Come si distribuiscono le imprese del TERZIARIO A ROMA 

in funzione della classe dimensionale (numero di addetti)

PROV. ROMA

96,1

3,3 0,5 0,1

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.



Roma, 24 Luglio 2023 | 12

61,7%

Imprese 

Individuali

6,0%

Società di 

persone 

30,7%

Società 

di capitali 

0,5%

Altre forme 

Imprese per FORMA GIURIDICA |  Come si distribuiscono le imprese del TERZIARIO A 

ROMA in funzione della forma giuridica

Analisi per FORMA GIURIDICA

Commercio

Turismo

Servizi

PROV. ROMA

1,1%

Cooperative 

TERZIARIO 

230.267

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese). Aggiornamento al 25 luglio 2023.
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Italia

16.606.010*
Occupati presso le imprese 

extra-agricole 

nel II Trim. 2023

1.478.429
(circa 9% del Totale in Italia)

Addetti presso le tutte 

imprese nella Provincia di 

Roma

* Si tratta di tutti i lavoratori presso le imprese extra agricole al II Trimestre 2023, al netto delle Attività finanziarie e assicurative, delle altre attività di servizi, delle 
attività di servizi domestici, degli organismi extraterritoriali, della PA, delle imprese «non classificate».

Universo degli occupati | Nel 2023 (ultimi dati ufficiali disponibili) si registrano poco 

circa 1,6 MLN occupati presso le imprese extra agricole sul territorio della provincia 

di Roma, pari a circa il 9% della totalità degli occupati in Italia.

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.
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173.101 (12% dei lavoratori)

104.859 (7% dei lavoratori)

217.391

112.332

870.746

Manifattura

Commercio

Costruzioni

Turismo

Servizi

Analisi per settore di attività

TERZIARIO 

11.070.550 
(67% dei 

lavoratori)

Universo degli occupati | Più di 11mln occupati presso le imprese del terziario della 

provincia di Roma, il 67% delle forze di lavoro presso le imprese.

Manifattura

Commercio

Costruzioni

Turismo

Servizi

Analisi per settore di attività

TERZIARIO 

1.200.469 
(81% dei 

lavoratori)

Italia Prov. Roma

* Si tratta di tutti i lavoratori presso le imprese extra agricole nel 2022, al netto delle Attività finanziarie e assicurative, delle altre attività di servizi, delle attività di 
servizi domestici, degli organismi extraterritoriali, della PA, delle imprese «non classificate».

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

4.077.094 (24% dei lavoratori)

1.458.366 (9% dei lavoratori)

3.415.969

1.450.947

6.203.634
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Occupati per SETTORE DI ATTIVITÀ| Come si distribuiscono gli occupati del 

COMMERCIO nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione 

ISTAT ; ITALIA vs PROV. ROMA)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

ITALIA PROV. ROMA

COMMERCIO 3.415.969 (100%) 217.391 (100%)

Commercio al dettaglio 1.857.497 (54,4%) 120.096(55,2%)

Commercio all’ingrosso 1.166.702 (34,2%) 70.799 (32,6%)

Commercio Auto e Moto 391.770 (11,5%) 26.496(12,2%)
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Imprese per SETTORE DI ATTIVITÀ| Come si distribuiscono gli occupati del TURISMO 

nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione ISTAT ; ITALIA 

vs PROV. ROMA)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

ITALIA PROV. ROMA

TURISMO 1.450.947 (100%) 112.332 (100%)

Alberghi 254.961 (17,6%) 19.152 (17,1%)

Attività dei servizi di ristorazione 1.195.986 (82,4%) 93.179 (82,9%)
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Imprese per SETTORE DI ATTIVITÀ| Come si distribuiscono gli occupati dei SERVIZI 

nell’ambito dei singoli sotto-settori di attività economica (classificazione ISTAT ; ITALIA 

vs PROV. ROMA)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

4 ITALIA PROV. ROMA

SERVIZI 6.203.634 (100%) 870.746 (100%)

Trasporti 1.149.692 (18,5%) 274.707 (31,5%)

Servizi di informazione e comunicazione 614.189 (9,9%) 138.325 (15,9%)

Servizi di supporto alle imprese 1.465.866 (23,6%) 168.343 (19,3%)

Attività professionali, scientifiche e tecniche 1.396.624 (22,5%) 135.959 (15,6%)

Sanità e assistenza sociale 999.014 (16,1%) 99.414 (11,4%)

Attività immobiliari 280.930 (4,5%) 21.488 (2,5%)

Attività artistiche e sport 175.138 (2,8%) 21.563 (2,5%)

Istruzione 122.181 (2%) 10.947 (1,3%)
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96,1

3,3

0,5

0,1

29,8

13,2

12,5

44,5

1-9 

addetti

10-49 

addetti

50-249 

addetti

+250 

addetti

Occupati per DIMENSIONE |  Come si distribuiscono gli occupati del TERZIARIO A 

ROMA in funzione della classe dimensionale delle imprese nelle quali lavorano 

(numero di addetti)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

OCCUPATI IMPRESE del TERZIARIO

1-9 

addetti

10-49 

addetti

50-249 

addetti

+250 

addetti

Guida alla lettura
*Il 44,5% degli occupati è impiegato presso le grandi imprese (+250 addetti), che costituiscono lo 0,1% del totale delle imprese.
*Il 29,8% degli occupati è impiegato presso le microimprese (1-9 addetti), che costituiscono il 95,7% del tessuto delle imprese di Roma Capitale.

230

1.151

7.599

357.740

534.209

150.058

158.462

221.287
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12,6%

Società di 

persone 

51,2%

Società 

di capitali 

8,1%

Cooperative 

1,0%

Altre forme 

Occupati per FORMA GIURIDICA | Come si distribuiscono gli occupati del TERZIARIO 

A ROMA in funzione della forma giuridica

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat) aggiornati al 07/23.

Analisi per FORMA GIURIDICA

Commercio

Turismo

Servizi TERZIARIO 

1.200.469 
(81% dei 

lavoratori extra 

agricoli)

PROV. ROMA

26,9%

 Ditte 

Individuali
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100

70 63
75 82 84

59

83 79

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Valori in base 2015=100. A valori > 100 corrisponde un incremento delle assunzioni. 

A valori < 100 corrisponde un decremento delle assunzioni.

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Osservatorio sul precariato – INPS aggiornati a marzo 2023.

Andamento delle assunzioni | Dopo un periodo in calo durante la pandemia, 

riprendono le nuove assunzioni a Roma, seppur con valori inferiori a quelli pre-

pandemici. 

Nuove assunzioni a ROMA (2015=100) TUTTI I SETTORI

NUOVE ASSUNZIONI A ROMA 

NEL I TRIM. 2023 RISPETTO 

AL PERIODO PRE-COVID

PRE-COVID
OGGI

* Si tratta di nuove assunzioni a tempo indeterminato i presso le imprese extra agricole al primo trimestre 2023, al netto delle Attività finanziarie e assicurative, 
delle altre attività di servizi, delle attività di servizi domestici, degli organismi extraterritoriali, della PA, delle imprese «non classificate».

36.190
37.616
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Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Osservatorio sul precariato – INPS aggiornati a marzo 2023.

Andamento delle assunzioni | Tuttavia negli ultimi anni è aumentato il ricorso a forme 

contrattuali meno stabili. Sono aumentate le assunzioni a termine e quelle stagionali. 

Sono in calo quelle a tempo indeterminato.

Nuove assunzioni a ROMA TUTTI I SETTORI

Assunzioni a termine

Assunzioni tempo 
indeterminato

Assunzioni in 
somministrazione

Assunzioni stagionali

Assunzioni in 
apprendistato

Assunzioni con contratto 
intermittente

I Trim. 2014

51,0

28,1

11,5

3,3

4,2

2,0

* Si tratta di nuove assunzioni presso le imprese extra agricole al  2023, al netto delle Attività finanziarie e assicurative, delle altre attività di servizi, delle attività di servizi 
domestici, degli organismi extraterritoriali, della PA, delle imprese «non classificate».

I Trim. 2022 IV Trim. 2022 I Trim. 2023

54,5

20,7

8,1

8,1

4,2

4,4

57,2

13,0

8,0

13,9

3,7

4,1

58,1

18,7

8,5

6,4

4,3

4,0
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Valori in base 2010=100. A valori > 100 corrisponde un incremento delle ore di CIG. A valori < 100 corrisponde un decremento delle ore di CIG.

ROMA Serie storica delle ore di «Cassa Integrazione Guadagni» delle imprese del TERZIARIO sul territorio della provincia di Roma (al maggio 2023)

Cassa Integrazione| Distribuzione in serie storica delle ore di «Cassa Integrazione 

Guadagni» ripartita tra Ordinarie, Straordinarie e In deroga nel territorio della 
provincia di Roma. 

In derogaStraordinariaOrdinaria

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati INPS- Osservatorio Cassa integrazione guadagni
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100 124 89 71 46 34 34 32

706

326

79 64

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati INPS- Osservatorio Cassa integrazione guadagni

TOTALE ORE AUTORIZZATE

 AL TERZIARIO A ROMA

a maggio 2023

(Valori in base 2012=100)

Ricorso alla Cassa Integrazione Provincia di Roma | Serie storica delle ore di Cassa 

Integrazione Guadagni delle imprese del terziario che insistono sul territorio della 

provincia di Roma. 

87.641.268

43.558.890

Valori in base 2010=100. A valori > 100 corrisponde un incremento delle ore di CIG. A valori < 100 corrisponde un decremento delle ore di CIG.
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100
89

101
90

80

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

100

79 80 83 81

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L’ammontare complessivo dei prestiti 
in essere ad oggi a Roma è pari a 

41,8 MLD €.

Offerta di credito ITALIA e ROMA| Dallo scoppio della pandemia da COVID-19, a 

livello nazionale si è assistito ad un incremento dei prestiti erogati dalle banche in 
favore delle imprese del terziario al livello nazionale.

Valori in base 2011=100. A valori superiori a 100 corrisponde un incremento dei presti erogati. 
A valori inferiori a 100 corrisponde un decremento dei presti erogati. 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Bankitalia aggiornati a Aprile 2023

Prestiti alle imprese del Terziario a ROMA
Volumi dei prestiti erogati in base 100

Scoppio 

della 

pandemia 

COVID-19

La variazione dello stock rispetto 
al periodo pre-pandemia è pari a 

-4,5 MLD 

La variazione dello stock rispetto 
al periodo pre-pandemia è pari a

+9 MLD €

Prestiti alle imprese del Terziario in ITALIA
Volumi dei prestiti erogati in base 100

L’ammontare complessivo dei prestiti 
in essere ad oggi in Italia è pari a 

369 MLD €.

Scoppio 

della 

pandemia 

COVID-19
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Prestiti alle imprese a ROMA – Terziario vs Industria 
Valore dei prestiti erogati in base 100

100

INDUSTRIA

TEZIARIO 80

65

(41,8 MLD €)

Ammontare dei 

prestiti al 30/04/23

(11,1 MLD €)

- 11%

+ 9%

Crediti in essere 

rispetto al pre-Covid

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Bankitalia aggiornati a Aprile 2023.

Offerta di credito ROMA | Il sistema creditizio si è mostrato in grado di assistere 

trasversalmente tutti i settori di attività nel corso della crisi. Tuttavia, le imprese del 

terziario di Roma sono risultate destinatarie di un ammontare in termini di impieghi più 

consistente rispetto a quello ricevuto dal settore secondario. 

100

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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• Istat, «I.Stat 2023 (Datawarehouse Istat)»;

• Infocamere, «Datawarehouse Movimprese»; 

• Banca D’Italia, «Economie regionali: l’economia del 

Lazio»;

• Osservatorio sul precariato – INPS; Osservatorio Cassa 

Integrazione Guadagni.

• Bankitalia 

Metodo | Fonti utilizzate
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