
Roma, 18 novembre 2025 | 1

Osservatorio Economico Confcommercio Roma | 

Struttura e demografia delle imprese del terziario della Capitale
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Premessa| Aspetti di carattere generale

Questo documento presenta i risultati dell’indagine strutturale del Diario Economico 

dell’anno 2025 realizzato da Confcommercio Roma con il contributo della Camera di 

Commercio di Roma. 

Lo studio rileva,    descrive    ed    analizza  le    principali    dimensioni economiche del 

territorio della provincia di  Roma con riferimento al cosiddetto terziario di mercato.

✓ Universo delle imprese. Numero delle imprese del terziario, incidenza delle imprese del 

terziario sul totale di tutti i settori. 

✓ Occupazione e forze di lavoro. Analisi differenziata “terziario / altri settori di attività 

economica”,  Tasso di occupazione. 

✓ Conti economici della provincia di Roma. Analisi differenziata in funzione dei diversi settori 

di attività economica “terziario / altri settori di attività economica”. 

✓ Stock dei prestiti in essere ad oggi e in serie storica.

Fonti: Istat, «I.Stat 2025 (Datawarehouse Istat)»; Infocamere, «Datawarehouse Movimprese»; Banca D’Italia, «Economie regionali: 

l’economia del Lazio»; Osservatorio sul precariato – INPS; Osservatorio Cassa Integrazione Guadagni; Bankitalia. DATI AL TERZO 

TRIMESTRE 2025.
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294mila 

imprese extra-agricole

227.000
imprese del terziario

Nella provincia di Roma 

operano oltre 294mila 

imprese extra-agricole, 

pari a circa l’8% del 

totale delle imprese in 

Italia.

Quasi 227.000 sono 

imprese del terziario, il 

77%.
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Rispetto alla media nazionale, Roma Capitale 

presenta concentrazioni maggiori di imprese del 

turismo e dei servizi, dei servizi alle imprese 

in particolare ed una concentrazione minore di 

imprese del commercio. 

Negli ultimi cinque anni, ovvero facendo =100 

l’anno 2021, il numero le imprese del turismo e 

dei servizi a Roma è costantemente cresciuto, 

mentre al contrario è costantemente diminuito 

il numero delle imprese attive nel commercio.



Roma, 18 novembre 2025 | 5

1.600.000 occupati
…presso le imprese extra-agricole della 
Capitale (quasi il 9% delle forze di lavoro del 

nostro paese)

1.251.000 occupati 
…presso le sole imprese del 

terziario della Capitale

L’81% DEGLI 

OCCUPATI PRESSO LE 

IMPRESE DELLA 

CAPITALE OPERANO 

PRESSO LE IMPRESE 

DEL TERZIARIO.

81%
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IL PIL DI ROMA CAPITALE

▪ Roma Capitale produce il 9,5% del PIL del 

paese. 

▪ Quasi 210 miliardi di euro. 

▪ Facendo uguale a 100 il 2014, e fatti salvi 

gli anni della pandemia, il PIL della 

Capitale è cresciuto costantemente: nel 2024 

è cresciuto di +33 punti base (l’Italia è 

cresciuta di 34 punti base).
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IL VALORE DI ROMA CAPITALE

▪ Anche in termini di “valore aggiunto”, Roma 

Capitale produce il 9,5% del valore aggiunto 

della Nazione: quasi 188 miliardi, 

IL VALORE DEL TERZIARIO DI ROMA CAPITALE

▪ L’84% del valore aggiunto della Capitale 

è prodotto dalle imprese del terziario 

(oltre 157 miliardi).



Roma, 18 novembre 2025 | 8

Agenda

Tessuto delle imprese

Occupazione

Conti economici e credito



Roma, 18 novembre 2025 | 9

294.831
(8% del totale in Italia)

IMPRESE EXTRA AGRICOLE a 

ROMA

Universo delle imprese | Nella provincia di Roma operano oltre 294mila 

imprese extra-agricole, pari a circa l’8% del totale delle imprese in Italia.

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_L_M_N_P_Q_R).
IMPRESE ESCLUSE DALL’ANALISI: Agricoltura (A); Telecomunicazioni, programmazione e consulenza informati (K), Attività amministrative e di servizi di supporto (O); Altre 
attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

ITALIA

3.658.529
Imprese extra 

agricole

…di cui

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).
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Universo delle imprese | Il 77% delle imprese attive a Roma risulta operativo 

nell’ambito del terziario (oltre 226 mila unità).

Imprese a 

Roma

294.831

Terziario 

226.619
(77% del totale)

Industria 

68.212 
(23% del totale)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Imprese

Manifattura 16.145

Costruzioni 52.067

Commercio 83.888

Turismo 31.584

Servizi 111.147
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12%
19%

31%

10%

29%

5%

18%

28%

11%

38%

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Universo delle imprese | La capillarità sul territorio delle imprese del terziario 

(in particolare per quel che riguarda i comparti dei servizi e del turismo) a 

Roma è più accentuata rispetto alla media nazionale.

RIPARTIZIONE % DELLE IMPRESE ATTIVE PER SETTORE MERCEOLOGICO (ITALIA vs ROMA)

Manifattura Costruzioni Commercio Turismo Servizi

Imprese ROMA

Istogramma 

reticolato

Imprese ITALIA

Istogramma 

NON reticolato

UNIVERSO DEI SERVIZI

H - Trasporto e magazzinaggio

J - Servizi di informazione e 

comunicazione

K - Attività finanziarie e 

assicurative

L - Attività immobiliari

M - Attività professionali, 

scientifiche e Tecniche

N - Noleggio, agenzie di viaggio, 

servizi di supporto alle imprese

O - Amministrazione pubblica e 

difesa, assicurazione sociale 

obbligatoria

P - Istruzione

Q - Sanità e assistenza sociale

R - Attività artistiche, sportive, di 

intrattenimento e divertimento
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Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Universo delle imprese | Oltre il 95% del terziario di Roma è costituito da micro 

imprese (fino a 9 addetti). Il 60% delle imprese è rappresentato da ditte 

individuali. Un terzo solo società di capitali (SRL, SPA, etc).

Terziario a Roma per DIMENSIONE Terziario a Roma per FORMA GIURIDICA

1-9 

addetti

10-49 

addetti

50-249 

addetti

+250 

addetti

95,5

3,7 0,6 0,2

5,4%

Società di 

persone 

33,3%

Società 

di capitali 

0,5%

Altre forme

59,9%

Imprese

Individuali

1,0%

Cooperative 
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81 85 88
79

100
112

141
155

176

96
101

112 118

2021 2022 2023 2024 2025

Valori in base 2021=100.
✓ A valori > 100 corrisponde 

un incremento delle 
iscrizioni. 

✓ A valori < 100 corrisponde 
un decremento delle 
iscrizioni.

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Demografia delle imprese (ISCRIZIONI) | Negli ultimi anni si è assistito ad un 

incremento del numero di imprese nuove iscritte a Roma nel Turismo e nei 

Servizi. In calo le nuove iscrizioni nel comparto del Commercio.

Imprese del 

TURISMO a Roma

Imprese dei 

SERVIZI a Roma

Imprese del 

COMMERCIO a Roma

Imprese ISCRITTE nei primi 9 mesi per anno (1^ + 2^ + 3^ Trim)

NUOVE ISCRITTE 2021
Commercio 2.270

Turismo 323
Servizi 3.197

Commercio 
1.791

Turismo 
569

Servizi
3.764
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102 100

181

135
100

115

110

189

142

106

111

208

171

2021 2022 2023 2024 2025

Valori in base 2021=100.
✓ A valori > 100 corrisponde 

un incremento delle 
cessazioni. 

✓ A valori < 100 corrisponde 
un decremento delle 
cessazioni.

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Demografia delle imprese (CESSAZIONI) | Al contempo, si è assistito ad un 

incremento del numero di imprese cessate. Il dato è più accentuato presso il 

comparto dei Servizi.

Imprese del 

TURISMO a Roma

Imprese dei 

SERVIZI a Roma

Imprese del 

COMMERCIO a Roma

Imprese CESSATE nei primi 9 mesi per anno (1^ + 2^ + 3^ Trim)

CESSAZIONI 2021
Commercio 3.588

Turismo 978
Servizi 3.051

Commercio 
4.856

Turismo 
1.386

Servizi
5.228
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Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Infocamere (Movimprese).

Demografia delle imprese (SALDO) | Migliora il saldo delle imprese del 

terziario a Roma nei primi nove mesi del 2025 rispetto agli anni precedenti.

Imprese del 

TURISMO a Roma

Imprese dei 

SERVIZI a Roma

Imprese del 

COMMERCIO a Roma

SALDO IMPRESE nei primi 9 mesi per anno (1^ + 2^ + 3^ Trim)

Anno Saldo

2021 -8.365

2022 -2.925

2023 -5.705

2024 -4.970

2025 -3.065

Anno Saldo

2021 -1.979

2022 -1.128

2023 -1.883

2024 -1.548

2025 -817

Anno Saldo

2021 -3.809

2022 -986

2023 -2.403

2024 -2.912

2025 -1.464
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Agenda

Tessuto delle imprese

Occupazione

Conti economici e credito
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Si tratta di tutti i lavoratori presso le imprese extra agricole al netto delle Attività finanziarie e assicurative, delle attività di servizi domestici, degli organismi 
extraterritoriali, della PA, delle imprese «non classificate».. Dati provvisori

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).

Universo degli occupati | Le imprese della Capitale (tutti i settori) danno lavoro 

a quasi 1.600.000 occupati (quasi il 9% delle forze di lavoro del nostro paese). 

ITALIA

17.626.847
Occupati presso 

le imprese extra 

agricole

1.549.409
(8,8% del totale in Italia)

OCCUPATI PRESSO LE IMPRESE 

EXTRA AGRICOLE a 

ROMA

…di cui
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Universo degli occupati | Le sole imprese del commercio, del turismo e dei 

servizi danno lavoro a 1.251.000 addetti, l’81% del totale. Fatto questo che 

conferma il terziario della Capitale come il vero e proprio volano 

dell’economia della Città e della Nazione.

Occupati a 

Roma

1.549.409

Terziario 

1.251.660
(81% del totale)

Industria 

297.750
(19% del totale)

Occupati

Manifattura 177.737

Costruzioni 120.013

Commercio 220.596

Turismo 128.812

Servizi 902.252

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).
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24%

9%

20%

9%

38%

12%
8%

14%
8%

58%

Universo degli occupati | La distribuzione degli occupati presso le imprese 

del terziario (in particolare per quel che riguarda il comparto dei servizi) a 

Roma è decisamente più accentuata rispetto alla media nazionale.

RIPARTIZIONE % DEGLI OCCUPATI PER SETTORE MERCEOLOGICO (ITALIA vs ROMA)

Manifattura Costruzioni Commercio Turismo Servizi

Occupati ROMA

Istogramma 

reticolato

Occupati ITALIA

Istogramma 

NON reticolato

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).

UNIVERSO DEI SERVIZI

H - Trasporto e magazzinaggio

J - Servizi di informazione e 

comunicazione

K - Attività finanziarie e 

assicurative

L - Attività immobiliari

M - Attività professionali, 

scientifiche e Tecniche

N - Noleggio, agenzie di viaggio, 

servizi di supporto alle imprese

O - Amministrazione pubblica e 

difesa, assicurazione sociale 

obbligatoria

P - Istruzione

Q - Sanità e assistenza sociale

R - Attività artistiche, sportive, di 

intrattenimento e divertimento
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34,8

15,8 13,5

35,9

4,1%

Società di 

persone 

70,4%

Società 

di capitali 

5,7%

Cooperative 

1,4%

Altre forme

18,4%

Ditte 

Individuali

Universo degli occupati | Oltre il 35% degli occupati nel terziario a Roma è 

impiegato in imprese con oltre 250 addetti (il 70% è allocato in società di 

capitali quali SRL, SPA, etc).

Occupati nel terziario a Roma per 

DIMENSIONE

Occupati nel terziario a Roma per 

FORMA GIURIDICA

1-9 

addetti

10-49 

addetti

50-249 

addetti

+250 

addetti

95,5

3,7 0,6 0,2

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).
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100

161

101
94

104
111

82
96

114 112 105 99

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Valori in base 2015=100. A valori > 100 corrisponde un 

incremento delle assunzioni. A valori < 100 corrisponde un 

decremento delle assunzioni.

Andamento delle assunzioni | La previsione per le assunzioni a tempo 

indeterminato a Roma nel 2025 scendono sotto i livelli pre-pandemici. 

Difficilmente si uguaglieranno quelle dello scorso anno (2024).

Nuove assunzioni a ROMA (2015=100) TUTTI I SETTORI

NUOVE ASSUNZIONI A 

ROMA
(2025=dato previsionale)

PRE-COVID OGGI

* Si tratta di nuove assunzioni a tempo indeterminato presso le imprese extra agricole, al netto della PA.

1.199.1891.353.767

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Osservatorio sul precariato – INPS. Ultimo aggiornamento disponibile a febbraio 2024.
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Agenda

Tessuto delle imprese

Occupazione

Conti economici e credito
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IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Agricoltura, (A) Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_K_L_M_N_O_P_Q_R).
Agricoltura (A); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

PIL | Il Prodotto Interno Lordo a Roma ammonta a 209.059 MLN di euro (poco 

meno del 10% nazionale).

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Eurostat.

PIL ITALIA

2.199.619 
MLN di euro 209.059

MLN di euro
(9,5% del totale in Italia)

PIL PRODOTTO A

ROMA
…di cui
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PIL | L’andamento del PIL a Roma segue l’andamento nazionale. Negli ultimi 

10 anni si è registrata una crescita del +33% e del +34%.

PRODOTTO INTERNO LORDO ROMA (Serie Storica)

VARIAZIONE PIL 

RISPETTO AL 2014

ITALIA (+34%)

ROMA (+33%) 

100 102 104 107 109 110
102

113
122

130 134

100 100 105 106 108 110
101

108
121

129 133

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Agricoltura, (A) Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_K_L_M_N_O_P_Q_R).
Agricoltura (A); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati ISTAT, valori medi annui.

ITALIA ROMA 
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PIL | Confrontando l’andamento del PIL a Roma con quello delle province 

italiane con il PIL più alto, si evince una variazione positiva per ognuna 

provincia e in particolare nella città di Milano +44%.

PRODOTTO INTERNO LORDO DELLE 6 PRINCIPALI PROVINCE ITALIANE 

(Serie Storica – Indicatore a base fissa 2014=100)

VARIAZIONE PIL 2024 
RISPETTO AL 2014

Italia (+34%)

Milano (+44%)

Roma (+33%) 

Torino (+31%)

Napoli (+32%)

Bologna (+36%)

Firenze (+33%)

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Agricoltura, (A) Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_K_L_M_N_O_P_Q_R).
Agricoltura (A); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati ISTAT, valori medi annui.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Milano 100 103 107 109 113 113 108 121 131 140 144

Roma 100 100 105 106 108 110 101 108 121 129 133

Torino 100 102 105 109 112 111 101 113 119 127 131

Napoli 100 102 104 107 107 110 101 110 120 128 132

Bologna 100 102 105 108 111 113 105 114 124 132 136

Firenze 100 101 104 105 108 119 96 109 120 128 133
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PIL | La distribuzione del PIL nelle prime sei metropoli italiane: Milano e Roma 

locomotive dell’economia del paese

Distribuzione del PIL nelle 6 principali città italiane (anno 2023 vs 2024). Valori in euro*1000

2024

2023

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).

228.921

203.319

83.931
71.405

50.375 46.088

236.249

209.059

86.618
73.691

51.988 47.563

Milano Roma Torino Napoli Bologna Firenze
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Valore aggiunto | Il valore aggiunto prodotto nella Capitale nel 2024 

ammonta a €187.421 MLN di euro. Il rapporto con quello nazionale è sempre 

pari al 9,5%.

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Agricoltura, (A) Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_K_L_M_N_O_P_Q_R).
Agricoltura (A); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Eurostat.

V. AGGIUNTO 

ITALIA

1.965.960 
MLN di euro

187.421
MLN di euro
(9,5% del totale in Italia)

VALORE AGGIUNTO A

ROMA
…di cui
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Valore aggiunto | Nel corso del tempo, l’andamento del valore aggiunto di 

Roma ha seguito il trend nazionale. 

ITALIA ROMA 

100 102 104 107 109 110 103
113

123 132 135

100 100 105 106 108 109 102 108
122 131 134

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

IMPRESE INCLUSE NELL’ANALISI: Agricoltura, (A) Manifattura (B_C_D_E); Costruzioni (F); Commercio (G); Turismo (I); Servizi (H_J_K_L_M_N_O_P_Q_R).
Agricoltura (A); Altre attività di servizi (S); Attività di servizi domestici (T); Organismi extraterritoriali (U); Imprese «non classificate» (NC). 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati ISTAT, valori medi annui.

VALORE AGGIUNTO A ROMA (Serie Storica)

VARIAZIONE 

V. AGGIUNTO 

RISPETTO AL 2014

ITALIA (+35%)

ROMA (+34%) 



Roma, 18 novembre 2025 | 29

84,0%

TERZIARIO
(157.340 MLN €)

Valore aggiunto | Quasi l’85% del valore aggiunto prodotto a Roma deriva 

dall’attività delle imprese del terziario, il 16% circa dalle imprese dell’industria 

e meno dell’1% dall’agricoltura. 

15,7%

INDUSTRIA
(29.425 MLN €)

0,3%

Agricoltura
(657 MLN €)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).

VALORE AGGIUNTO A ROMA PER MACRO SETTORE
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0,4 0,4 0,3 0,3 0,4 0,3 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
13,6 12,4 13,1 12,8 12,6 13,0 13,4 13,3

18,1 16,1 15,7

86,0 87,2 86,6 86,8 87,1 86,6 86,2 86,3 81,6 83,6 84,0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Pre lockdown

Valore aggiunto | Fino al 2021, il contributo del terziario al valore aggiunto 

della Capitale risultava in costate aumento. Il periodo pandemico ha 

rallentato tale trend, che tuttavia ha ripreso a crescere dal 2022.

TERZIARIO INDUSTRIA AGRICOLTURA 

TERZIARIO

INDUSTRIA

=

AGRICOLTURA

VALORI PERCENTUALI

+2,1%

-2,0%
Non 
ancora 
nei livelli 
pre-covid
.

VARIAZIONE 

RISPETTO AL 2014

VALORE AGGIUNTO A ROMA PER MACRO SETTORE (Serie storica)

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat (Datawarehouse Istat).
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Prestiti alle imprese a  ROMA – Terziario vs Industria 
Valore dei prestiti erogati in base 100

100

TERZIARIO

INDUSTRIA

88

86

(16,5 MLD €)

Ammontare dei 

prestiti al LUG 25

(44,7 MLD €)

-12%

-16%

Crediti in essere 

rispetto al pre-Covid

Offerta di credito | Dopo il periodo pandemico si è registrato un calo delle 

erogazioni a Roma da parte del sistema creditizio in favore delle imprese 

(specialmente quelle de terziario).

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Bankitalia.
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Prodotto interno lordo ai prezzi di mercato (Pil) - Il risultato 

finale dell’attività di produzione delle unità produttrici 

residenti. 
Corrisponde alla produzione totale di beni e servizi 

dell’economia, diminuita dei consumi intermedi e 

aumentata dell’Iva gravante e delle imposte indirette sulle 

importazioni. È altresì pari alla somma dei valori aggiunti a 

prezzi base delle varie branche di attività economica, 

aumentata delle imposte sui prodotti (compresa l’Iva e le 

imposte sulle importazioni), al netto dei contributi ai 

prodotti.

Valore aggiunto - L’aggregato che consente di apprezzare 
la crescita del sistema economico in termini di nuovi beni e 

servizi messi a disposizione della comunità per impieghi 

finali. È la risultante della differenza tra il valore della 

produzione di beni e servizi conseguita dalle singole 

branche produttive e il valore dei beni e servizi intermedi 

dalle stesse consumati (materie prime e ausiliarie impiegate 

e servizi forniti da altre unità produttive). Corrisponde alla 

somma delle remunerazioni dei fattori produttivi. Può essere 

calcolato ai prezzi base, ai prezzi del produttore, o al costo 

dei fattori.

Glossario| definizioni ISTAT

Definizione di TERZIARIO (Commercio, Turismo e Servizi) - 
Commercio, turismo e servizi” per ISTAT è l’insieme di 

attività economiche che includono: tutto il commercio 

(Sezione G); il turismo (Alloggio e ristorazione + agenzie di 

viaggio + attività correlate); l’intero ampio comparto dei 

servizi (trasporti, comunicazione, professioni, finanza, servizi 

alla persona, cultura, ecc.).

Commercio - Commercio all'ingrosso (incluso commercio 
intermediari); Commercio al dettaglio.

Turismo – Comprende: Attività dei servizi di alloggio e 
ristorazione; alberghi, strutture ricettive, villaggi turistici, 

B&B; ristoranti, bar, catering; agenzie di viaggio; tour 

operator; servizi di prenotazione. 

Servizi – Comprende: Servizi alle imprese (es. Trasporto e 
magazzinaggio; Servizi di informazione e comunicazione; 

Attività immobiliari; etc) e Servizi alle persone. Le attività 

finanziarie e assicurative (esclusa dalla presente 

indagine).
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